OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

www.dart.sk

Tento informacny list ma za Glohu Vam poskytnat informacie o spractivani
osobnych udajov fyzickej osoby, ak ste ako navstevnik webovej

stranky www.dart.sk alebo profilu na socialnej sieti facebook prejavili zaujem

o ktipu produktov prevadzkovatela a spravcu stranky.

Spolo¢nost DML-DART, spol, s.t.0., so sidlom Ulica Tr.SNP ¢.59, 040 11 Kosice, ICO:
50011936, DIC:2120146688, zapisanej v Obchodnom registri Okresného stidu KoSice,
oddiel: Sro, vlozka ¢. 38073/V, email: dart@dart.sk, tel.: +421 903 985 005 (dalej len
“Spolocnost”). Spolo¢nost nemenovala zodpovednt osobu pre ochranu osobnych

udajov.

Aké Udaje spraciivame:

Ak nadviazete komunikaciu so Spolo¢nostou ako navstevnik webovej

stranky www.dart.sk cez: formular kalkuldcia- nezavidzna cenova ponuka zadanim
Vasej emailovej adresy a dopytu; priameho emailu na dart@dart.sk ; pripadne
zaslanim spravy cez socialnu siet facebook; alebo akymkolvek inym sposobom,
Spolocnost bude spractvat len bezné osobné udaje.

Spolocnost spractiva osobné tidaje o zakaznikoch. Spractivané st len

relevantné BEZNE osobné tidaje, ktoré Spolo¢nosti sami poskytnete, v prvom rade
pri:

a)vyplneni idajov do formuldra nezdviznej cenovej ponuky (menovite meno , ndzov
firmy a priezvisko, telefonne cislo, adresu bydliska, pripadne dorucovaciu adresu,
b)zadani dopytu prostrednictvom rychleho kontaktného formuldra alebo priamo do
emailu (menovite emailova adresa, pripadne meno a priezvisko, nazov spolocnosti
alebo telefénne cislo a Vasu otazku). Ak budete chciet, mozete uviest aj dalsie idaje

najmé podrobnejsie informacie k vyrobku a tovaru, o ktory mate zaujem.
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Facebook

Ak pre kontaktovanie Spolocnosti vyuzivate socidlnu siet Facebook, umoznite
Spolocnosti tiez pristup k Vasmu profilu, ktory moze obsahovat aj Vami zverejneny
udaj o datume narodenia, idaj o aktualnom mieste pobytu. Stcastou Vasho
verejného profilu je Vase meno, priezvisko, profilovy obrazok, vekova kategoria, idaj

o pohlavi a dalSie verejné informacie podla Vasho nastavenia.

Cookies
Ak ste na Vasom prehliadaci povolili ukladanie cookies, Spoloc¢nost zbiera tiez

udaje ziskané prostrednictvom cookies. O pouzivani cookies a uiéele ich pouzivania na

webovej stranke je Spoloc¢nost povinna Vas informovat. Informaciu o pouzivani
cookies mozete najst v dolnej casti stranky pouzitim nasledovného textu.

Subory cookies su malé textové subory, ktoré zlepsuju pouzivanie webovej stranky.
Cookies umoznuju informovat Spolocnost o tom, aké Casti webovej

stranky www.dart.sk verejnost navstevuje, pomahaju Spoloc¢nosti merat efektivitu
reklam a webovych hladani a poskytuju pohlad na spravanie navstevnikov. Na
zaklade tychto informacii moze potom Spolocnost zlepsSovat svoje sluzby

a skvalitnovat komunikaciu, alebo prisposobit obsah webovej stranky tomu, ¢o Vas

zaujima.

Ucely, pre ktoré spraciivame osobné tdaje:

Tieto osobné tidaje Spolocnost spractiva na iéel vybavenia Vasej objednavky, teda
na plnenie zmluvy medzi Vami s Spolo¢nostou.

Spracovanie udajov v tomto pripade znamena vSetky ¢innosti od zaevidovania Vasej
objednavky, jej spracovania vratane zaplatenia a dorucenia objednaného tovaru.
Spolocnost tiez spractiva osobné tidaje na uéel zaistenia zdkaznickej podpory ak
Spolocnost oslovite cez Prvy kontaktny formular alebo priamo emailom s Vasim
dotazom alebo akoukolvek otazkou. Vyplnenim tdajov vyjadrujte svoj stihlas so
spracovanim osobnych idajov. Vase osobné tidaje Spolocnost nijak dalej nevyuziva
a po zodpovedani dotazu, Spolo¢nost Vas dotaz zmaze.

V pripade uzatvorenia zmluvy, Vase osobné tdaje Spolocnost spracuje tiez na

ucel vyhotovenia fakttry a na acel vedenia Gictovnictva Spolocnosti. V pripade, ak by
Spolocnost evidovala neuhradent pohladavku z poskytnutej sluzby, Spolocnost

spracuje relevantné osobné tidaje na uc¢el vymozenia pohladavky.
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U¢elom pouZivania cookies:

a)pre fungovanie webovej stranky a na analytické acely (meranie navstevnosti
webovej stanky, prezeranych sluzbach, dalsej aktivite na webovej stranke,

prisposobenie zobrazenia webovej stranky;

Ako dlho spraciivame Vase osobné udaje:

Vase osobné tidaje Spolocnost uchovava po dobu trvania zmluvného vztahu medzi
Vami a Spolo¢nost'ou a naplnenia predmetu zmluvy (zrealizovanie objednavky,
platby a dodania zakapeného tovaru).

Po ukonceni spoluprace a po uplynuti zikonnej zarué¢nej lehoty, budu tieto udaje
vymazané, pokial neexistuju pravne predpisy upravujice podnikatelsku ¢innost
Spolocnosti a danové, ictovné alebo archivne povinnosti, ktoré by

vyzadovali uchovdvanie osobnych tidajov, pricom v takom pripade sa osobné udaje
vymazu po uplynuti 10 rokov nasledujtcich po roku ukonc¢enia zmluvnej spoluprace.
Osobné udaje, ktoré ste zadali do Vasho dotazu Spoloc¢nost spractiva len nevyhnutnt
dobu do zodpovedania Vasho dotazu resp. ukoncenia jednotlivej emailovej
komunikacie.

Udaje ziskané povolenim cookies Spolo¢nost spractiva po celt dobu trvania sthlasu
s pouzivanim cookies, t.j. po dobu, kedy ukladanie cookies povolite na svojom
prehliadaci, pripadne do doby, nez podate namietku proti spractivaniu osobnych

udajov za tymto ucelom alebo odvolate stihlas.

Na zdklade ¢oho mdzeme spracuvat osobné udaje:

Vase osobné tidaje Spolocnost spractiva bez potreby vyziadania si Vasho sthlasu,
pricom pravnym zakladom na spractvanie Vasich osobnych tidajov je cl. 6 ods. 1
pism. b) nariadenia GDPR: plnenie zmluvy a opatreni pre uzatvorenim

zmluvy (vychadzajuc z Recitalu 44 Nariadenia GDPR).

Poskytnutie Vasich osobnych Gidajov je poziadavkou potrebnou na uzatvorenie
zmluvy/nakupu na webovej stranke, pricom ich poskytnutie je Vasou slobodnou
volbou/pravom. V pripade, ak Vase osobné udaje Spolocnosti neposkytnete,
Spolocnost nebude moct s Vami uzatvorit zmluvu a dorucit Vam objednany tovar.
Osobné tdaje zadané do Prvého kontaktného formulara alebo do emailového dotazu

Spolocnost spractiva na pravnom zaklade vykonavania opatreni pred uzatvorenim



zmluvy (Cl. 6 ods. 1 pism. b) GDPR) pripadne na tcely opravneného zaujmu
Spolocnosti (. 6 ods. 1 pism. f) GDPR).

Udaje z cookies spractivame na pravnom ziklade:

a)opravneného zaujmu Spoloc¢nosti podl'a ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR:
cookies v casti fungovanie webovej stranky a na analytické uéely (meranie
navstevnosti webovej stanky, prezeranych sluzbach, dalsej aktivite na webovej
stranke, prisposobenie zobrazenia webovej stranky);

Spolocnost v sticasnosti neposiela reklamné ponuky zakaznikom.

Spolocnost automatizovane nespractiva osobné uidaje a nevykonava profilovanie
Vasich osobnych tidajov. Spolocnost Vase osobné idaje neprenasa do tretej krajiny.
Vase osobné tidaje st v prvom rade spractivané Spolocnostou a pripadne jej
pracovnikom. Vsetky osoby, ktoré maju pristup k osobnym tdajom, st zaviazané

mlcanlivostou a tento zavézok trva aj po skonceni ich spoluprace so Spoloc¢nostou.

Osobné udaje Spolo¢nost nezverejnuje.

Vase osobné uidaje Spolocnost len v pripade potreby a v nevyhnutnom rozsahu
poskytne tretej osobe. Tam, kde je to potrebné, tieto tretie osoby spractivaju aj Vase
osobné udaje, pricom ide o poskytovatelov sluzieb Spolocnosti, ktoré Spolocnost
starostlivo vybera. Spractivanie osobnych adajov prebieha vyhradne v stulade

s pokynmi Spoloc¢nosti:

a)osobe zmluvne poverenej na vedenie ictovnictva Spoloc¢nosti

b)osobe zmluvne poverenej na pravne vymahanie neuhradenej pohladavky;
c)poskytovatelovi postovych sluzieb na zaslanie tovaru (GLS System, Slovenska
posta, a.s.);

d)zmluvnému poskytovatelovi webhostingovych sluzieb, ak ma poskytovatel pristup
k osobnym tdajom

f)poskytovatelia sluzieb a platforiem: Google Analytics, Google AdSense alebo

Facebook.



Vase prava dotknutej osoby podl'a GDPR:

V stvislosti so spracovanim osobnych idajov sa mozete obratit na Spolocnost

a pozadovat:

1.na poziadanie mozete uplatnit pravo pozadovat od Spoloc¢nosti pristup
k Vasim osobnym tdajom (Spolocnost Vas bude informovat
predovsetkym o tom, ¢i a aké kategorie osobnych tidajov o Vas st
spracivané, o Gcele a povahe spractivania, dobe spractivania, vratane
informacie o pripadnych prijemcoch mimo Spolocnosti a Vasich pravach).
Vseobecné informacie o ¢innostiach spracovania Vasich osobnych tidajov

st uvedené v tychto pravidlach.

Ak sa domnievate, Ze Spolocnost spractiiva osobné tidaje v rozpore s platnou

legislativou, s v rozpore s Vasimi pravami a slobodami, mate pravo pozadovat

vysvetlenie a odstranenie nevyhovujticeho stavu (napr. opravu, blokaciu, doplnenie,

likvidaciu).

V sulade s legislativou, mate:

2.pravo na pristup (¢l. 15 GDPR), ktoré ste Spolocnosti poskytli. Ak si
toto pravo uplatnite, Spolocnost Vam potvrdi, ¢i a aké konkrétne osobné
udaje su spracivané a pripadne Vam budu tieto Vase osobné udaje

spristupnené spolu s informdaciou o spractivani.

3.pravo na opravu (¢l. 16 GDPR) tych osobnych tidajov, ktoré st
akokolvek nepresné alebo netiplné alebo chybné. Sama Spolocnost ma
primdrny zdujem na tom, aby spractvala o Vas len spravne a aktudlne
osobné tudaje. Na toto pravo nadvizuje pravo byt informovany ohl'adne
opravy alebo vymazu osobnych udajov alebo obmedzeni ich
spracovania: Spolocnost je povinna informovat jednotlivych prijemcov,
ktorym boli osobné tidaje spristupnené, o oprave alebo vymaze osobnych
udajov alebo obmedzeni spracovania, s vynimkou pripadov, kedy sa to

ukaze ako nemozné alebo si to vyzaduje neprimerané usilie.



4.pravo na vymazanie (Cl. 17 GDPR), ktoré sa vola i ako tzv. pravo na
zabudnutie. Toto pravo zahfna pravo na obmedzenie spraciivania, ak uz
nie s Vase osobné tidaje potrebné na uvedeny tcel, alebo ak uz
Spolocnost nema zakonnu povinnost alebo dovod dalej spractvat (najma
archivovat) Vase osobné uidaje, vratane pripadov, ak by ste aj dalej
nesuhlasili s dalsim spractivanim. V ramci splnenia tohto prava
Spolocnost Vase osobné tidaje tplne alebo cCiastocne zlikviduje. Pravo na
vymaz sa neuskutocni, ak je spracovanie osobnych tdajov potrebné

k splneniu pravnych povinnosti, pre uplatnenie, vykon alebo obhajobu

pravnych narokov a dalsie pripady urcené v Nariadeni GDPR.

5.pravo na obmedzenie spracuvania (¢l. 18 GDPR), vid. pravo v bode 4.
Mate pravo na to, aby Spolocnost obmedzila spracovavanie Vasich
osobnych Gidajov, ak: a) popierate presnost osobnych tidajov, a to na dobu
potrebnej k tomu, aby Spolocnost mohla overit presnost idajov, a)
spracivanie je protipravne a namiesto vymazu osobnych idajov ziadate
obmedzenie ich pouzitia, ¢) Spolocnost uz osobné udaje nepotrebuje pre
ucely spracovania, ale pozadujete ich pre urcenie, vykon alebo obhajobu
pravneho naroku, d) vzniesli ste namietku proti spractivaniu, po dobu
pokial nie je overené, ¢i opravnené zaujmy Spolocnosti prevazuji nad

Vasimi opravnenymi zaujmami.

6.pravo na prenosnost (¢l. 20 GDPR), zahfna pravo na prenesenie
automatizovane spracovavanych osobnych adajov ziskanych na zaklade
stihlasu od Spoloc¢nosti inému subjektu, kedy Spolocnost odovzda Vase
osobné udaje v bezne pouzivanom formate Vam alebo inému subjektu,
ktorého sami urcite. Prenesenie osobnych tidajov musi byt technicky

mozné.



= 7.pravo namietat proti spracivaniu (cl. 21 GDPR) takychto osobnych
udajov, v pripade, ak by Vam Spolocnost zasielala obchodné oznamenia
alebo vyhodnocovala nakupné preferencie. Spolocnost na zaklade
uplatnenia tohto prava okamzite skonci spractivanie osobnych tidajov na

tento ucel.

= 8.Pravo odvolat suhlas: v pripade, ak Spolocnost spractiva osobe tidaje
na zaklade udeleného suhlasu, a to kedykolvek pisomne alebo na
emailovi adresu: dart@dart.sk, zaslanim nesuhlasu so spracovanim

osobnych tdajov.

= 9.pravo podat staznost ak sa domnievate, ze Spolocnost nespractiva
osobné udaje zdkonnym spdsobom, na Urad na ochranu osobnych tidajov
SR, so sidlom Hrani¢na 12, 820 01 Bratislava 27, SR, ICO: 36 064 220, tel.:
+421 2 3231 32 20, email: statny.dozor@pdp.gov.sk.

Spolocnost dba na bezpeénost Vasich osobnych idajov. Nakladanie s nimi prebieha
plne v salade s platnymi pravnymi predpismi, vratane Nariadenia GDPR. V pripade,
ak budu tieto pravidla podstatne zmenené, Spolocnost zakaznikov viditelne
upozorni.

Ak mate otazky, pripomienky alebo ak si uplatnujete Vase prava k ochrane osobnych
udajov, kontaktujte Spolocnost, prosim na email: dart@dart.sk, alebo aj postou na

adresu: DML-DART spol. s.r.o., so sidlom Trieda SNP 59, 040 11 KoSice.
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